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Dokumentacja Niebieskie Karty

Jak organizowac¢ prace grup diagnostyczno-pomocowych? Jak
realizowac procedure, gdy przemocy doswiadcza dziecko? Kiedy
stosowad kwestionariusz szacowania ryzyka zycia i zdrowia dziecka?
Dlaczego trwa monitoring srodowiska osoby, ktéra zmarta na skutek

przemocy?

Wideoszkolenie PCC Poland przeznaczone dla pracownikéw osrodkéw pomocy spotecznej, ktérzy zajmuja
sie procedurg ,Niebieskie Karty". Do udziatu zapraszamy réwniez przedstawicieli oswiaty, stuzby zdrowia,
sgdéw, Policji, Zandarmerii Wojskowej oraz organizacji pozarzadowych.

Dowiedz sie, jak przeprowadza¢ monitoring podczas i po procedurze Niebieskie Karty
Wideoszkolenie to skupia sie na omdwieniu procedur zwigzanych z zespotami interdyscyplinarnymi oraz
dokumentacja Niebieskie Karty. Uczestnicy szkolenia otrzymajg aktualne wzory pism i wnioskéw, ktére

beda mogli wykorzysta¢ w swoich osrodkach pomocy spotecznej.

W programie m.in.:

e Kto i kiedy przeprowadza monitoring?

e Jaki powinien by¢ wtasciwy sktad zespotu interdyscyplinarnego?

¢ Kiedy jest odpowiedni moment na zamkniecie procedury Niebieskie Karty?

¢ Jak wypetni¢ Kwestionariusz szacowania ryzyka zagrozenia dla zycia lub zdrowia dziecka?

* Jak rozumiec¢ nowa definicje bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka z artykutu 12a?
e Co robi¢, kiedy sprawca przemocy jest za granicg?

Wzory pism, jakie otrzymajg uczestnicy:

¢ Gotowe formularze dla grupy diagnostyczno-pomocowej i zespotu interdyscyplinarnego (wnioski,
protokoty)

e Wzory zaproszen, wezwanh i zawiadomien

e Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

e Zawiadomienie sadu opiekunczego/zawiadomienie o demoralizacji matoletniego

e Wzér informacji o efektach podejmowanych przez grupe dziatan

e Skierowanie do udziatu w programie korekcyjno-edukacyjnym

e Wzér pisma o pozyskanie danych do szkét i przedszkoli

e Karta monitoringu po zakonczeniu procedury Niebieskie Karty

e Wzory drukéw zwigzanych z zapewnieniem dziecku ochrony na podst. art. 12a ustawy o
przeciwdziataniu przemocy domowe;j

SzczegoOtowy program szkolenia:
1. Monitoring i jego zakres

¢ Prowadzenie monitoringu po zakonczeniu NK - rodzaje dziatan.
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Co robi¢ jesli osoba monitorowana umiera? Czy prowadzi¢ monitoring?

Kto prowadzi monitoring, jezeli na terenie gminy zamieszkania sprawcy nie powotano grupy
diagnostyczno-pomocowej?

Dlaczego prowadzi sie monitoring we wszystkich zakonczonych procedurach Niebieskie Karty?
Monitoring zespotu, jak to technicznie zapisywac?

Co w przypadku gdy osoba monitorowana nie chce mie¢ kontaktu z pracownikiem socjalnym i nie
wpuszcza go do domu?

Co z monitoringiem po zakonczeniu procedury NK, gdy wptyneta nowa NK w tej samej rodzinie?
W jaki sposéb realizowac i dokumentowa¢ monitoring po zakonczeniu procedury NK? Jak czesto
muszg by¢ odwiedziny w trakcie monitoringu?

2. Zespot interdyscyplinarny - sktad i kompetencje, wspoétpraca z grupa robocza

Jaki powinien by¢ wtasciwy sktad zespotu interdyscyplinarnego?

Czy ZI powotujagc GDP moze od razu poszerzy¢ skfad o kuratora?

Co zrobi¢ w sytuacji kiedy nie ma przewodniczacego ani zastepcy ZI, a wptywa nowa NK? Kto
powotuje GDP?

Jak i kiedy grupa informuje przewodniczacego ZI o efektach podjetych dziatan?

Czy potozna Srodowiskowa, ktéra prowadzi swoja indywidualna, prywatng praktyke, moze zostac
cztonkiem ZI jako przedstawiciel ochrony zdrowia?

Jakie dziatania podejmowac w zwigzku z obowigzkiem monitoringu przez ZI dziatah GDP?

Co oznacza obstuga administracyjno-techniczna i finansowa zespotu interdyscyplinarnego?

Czy na zespole interdyscyplinarnym powinno sie omawia¢ wptywajgce Niebieskie Karty?

Czy osoba doznajaca przemocy moze uczestniczy¢ w posiedzeniu ZI?

ODP i OSP zmienili miejsce zamieszkania. Gmina poprzedniego zamieszkania przekazata
dokumentacje i zamkneta procedure |NK. Co robic¢ w takiej sytuacji?

Co w sytuacji gdy osoba zgtaszajaca przemoc wobec dziecka zamieszkuje w innej gminie? Np. babcia
zgtasza, ze matka dziecka jest sprawcg przemocy?

Co, jezeli jedno z dzieci byto Swiadkiem przemocy i przeprowadzito sie do babci, ktéra mieszka na
terenie innej gminy?

Co w przypadku, kiedy dziecko doznajgce przemocy jest z naszego terenu, ale uczy sie w szkole z
innego miasta, z ktérym nie mamy podpisanego porozumienia? Czy bez porozumienia mozemy
zaprosi¢ na posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowej pedagoga/wychowawce z tej szkoty?

3. Grupa diagnostyczno-pomocowa - procedury, dokumenty, terminy, przypadki
problematyczne

Skfad grupy: pracownik socjalny i dzielnicowy. Co w przypadku nieobecnosci na grupie
dzielnicowego? Jak sobie radzi¢ w takiej sytuacji?

Co zrobi¢ w przypadku kiedy dzielnicowy jest nieobecny i przysyta kogos innego w zastepstwie?

Co w sytuacji kiedy GDP otrzymuje informacje, ze konczy sie umowa o prace pomiedzy szkota, a
psychologiem, ktoéry jest w sktadzie GDP?

Mamy NK w monitoringu. Wptywa kolejna NK w tej rodzinie. Czy powotujemy nowg GDP, czy
dziatania prowadzi ta, co do tej pory monitorowata?

Co zrobi¢ w przypadku, gdy dzielnicowy i nauczyciele chcg zamkniecia NK, a pracownik socjalny jest
przeciwko? Jak rozwigzac problem?

Czy jesli NK zostata przekazana przez wojewode do ZI gminy sasiedniej, to ktérzy pracownicy
socjalni jezdza do rodziny, w ktérej jest NK? Ci z terenu gminy sasiedniej, czy miejsca zamieszkania?

Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., ul. Wolska 11a lok.13, 20-411 Lublin,
KRS 0000350772, NIP 7010224851, REGON: 142326970, Kapitat zaktadowy 5000 zt



pccpoland

Private Covporate Consuiting

Czy w grupie diagnostyczno-pomocowej musi/moze by¢ protokolant?

Do ZI wptywa NK. Karta zatozona w innej gminie; sprawca przemocy - matka zostaje w innej gminie,
troje dzieci zostaje umieszczonych w zawodowej rodzinie zastepczej na terenie naszej gminy. Czy
zapraszamy na spotkanie GDP rodzica zastepczego jako osobe reprezentujgca dzieci? Czy
wchodzimy w Srodowisko zamieszkania rodziny zastepczej jako cztonkowie grupy? Czy rozszerzamy
sktad grupy o koordynatora z PCPR?

Czy mozna powotac / rozszerzy¢ grupe diagnostyczno pomocowg zarzadzeniem przewodniczgcego
zespotu interdyscyplinarnego, jezeli ma on upowaznienie cztonkéw zespotu do powotywania i
rozszerzania grup?

Czy petnomocnik wraz ze sprawcg moze bra¢ udziat w posiedzeniu grupy?

Czy wniosek o poszerzenie GDP moze by¢ podpisany jedynie przez pracownika socjalnego?

Czy w protokole zakonczenia procedury NK, powinny znalez¢ sie podpisy catej GDP, powotane] przez
ZI, czy wystarczg podpisy podstawowego sktadu (pracownik socjalny, policja)?

4. Niebieska Karta - procedura i dokumentacja

Czy na zgtoszenie swiadka przemocy domowej zaktada sie NK?

Czy przy wszczetej procedurze NK, w sytuacji odstgpienia od podjecia dziatan, wypetniamy karty C i
D?

Na terenie gminy X znajduje sie ODP, a na terenie gminy Y znajduje sie OSP,. ZI gminy X przestat
informacje o zakonczeniu procedury NK, a jednoczesnie w pismie poprosit aby ZI z gminy Y o
poinformowanie OSP o zakohczeniu procedury i prowadzenie monitoringu z OSP. Jak postgpic
prawidtowo?

W rodzinie prowadzone sg dwie procedury NK. W pierwszej Pani X jest wskazana jako osoba
doznajaca przemocy ze strony partnera, w drugiej ta sama Pani X jako stosujgca przemoc wobec ich
corki. Nastepnie do ZI wptywa petnomocnictwo z kancelarii adwokackiej do reprezentowania Pani X
w toczacych sie procedurach NK. Co nalezy zrobi¢?

Procedura NK wszczeta w zwigzku ze zgtoszeniem cztonka rodziny niemieszkajacego w miejscu
zdarzenia - osoba ta twierdzi, ze w rodzinie jest przemoc. Osoba podejrzana o stosowanie przemocy
jak i osoba doznajgca przemocy pisza oswiadczenia ze nic sie nie dzieje? Co w takiej sytuacji?
Pojawit sie challenge wsrdd mtodziezy; kto pierwszy trafi do placéwki? Dzieci zgtaszaty przemoc w
domu, mimo ze jej nie byto, jak unikac takich sytuacji, przewidywac i rozréznia¢?

Funkcjonariusze z innej miejscowosci, nie znajacy sytuacji rodzinnej, przyjezdzaja do bdéjki dwdch
braci, gdzie jeden z nich na co dzieh mieszka za granicg i przyjechat tylko na urodziny, doszto do
rekoczynéw i jest zaktadana Niebieska Karta. Co robi¢ w takich sytuacjach? Czy wycofywac karte?
Podczas przekazania NK do innej gminy, zostaty wystane wszystkie zebrane materiaty tj. protokoty
itd., Czy nalezy kserokopie NK i innych dokumentéw zostawic takze u siebie?

W niektérych gminach na posiedzeniu grupy diagnostyczno-pomocowej, wymagane jest, zeby
wszyscy cztonkowie grupy przychodzili ze swoimi notatkami i dotgczali do dokumentacji NK. Czy to
wynika z ustawy?

Czy protokét mozna sporzadzi¢ po spotkaniu GDP?

W karcie wymieniono 3 osoby doznajgce przemocy, wszystkie zaprosiliSmy na posiedzenie. lle NK-C
wypetic - z kazdg ODP osobno?

Osoba stosujgca przemoc ma zakaz zblizania, a mieszka z ofiarg, czy jesli cos sie stanie, to
pracownicy socjalni moga zostac pociggnieci do odpowiedzialnosci?

Jakie mogg by¢ przestanki do zakonczenia procedury NK? Jakie mogg by¢ przestanki do zakonczenia
procedury NK ze wzgledu na brak zasadnosci podejmowanych dziatah?
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o NK-A zostata zatozona przez Policje. Podano, ze osobg stosujgca przemoc jest matoletni, a osoba
doznajgca przemocy jest jego matka. Jak potraktowac takg karte?

o Czy wystarczy zaznaczenie w formularzu NK-A ze przekazano osobie doznajgcej przemocy formularz
NK-B, czy ta osoba powinna pokwitowa¢ nam odbiér?

e Czy policjant moze bez pracownika socjalnego wypetni¢ NK-D w terenie?

e Jezeli sprawca przemocy przebywa w innej gminie, to czy wnioskujemy do tej gminy o kserokopie
formularza NK-D i protokotu ze spotkania tamtej grupy ze sprawcg?

e Czy karte D moze podpisa¢ pracownik socjalny z uwagi na brak obecnosci funkcjonariusza policji?

e Czy wypetniamy formularz Niebieskiej Karty C jesli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca domowa, nie zgtasza sie na posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowej?

e Co, jesli osoba odmoéwita przyjscia i nie chce pomocy? Jak realizowac procedure, kiedy osoba
doznajgca przemocy nie wspotpracuje w celu zrealizowania planu pomocy?

e Jezeli wiemy, ze osoba doznajgca przemocy nie moze dotrze¢ na posiedzenie grupy, poniewaz jest
osobg starsza i niechodzaca, to czy formularz NK C mozna sporzadzi¢ w jej miejscu zamieszkania?

e Jezeli jedna karta jest na ofiare, a w drugiej karcie ta sama osoba jest sprawca, to w jaki sposéb
prowadzi¢ procedure?

e Czy wniosek do sadu w ramach procedury NK o wglad w sytuacje dziecka ma podpisac kierownik
OPS, ktory nie jest w grupie diagnostyczno-pomocowej?

¢ Kto moze reprezentowac dziecko na grupie diagnostyczno-pomocowej, gdy oboje rodzice sg
sprawcami przemocy?

e Czy zapraszamy reprezentanta dziecka na posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowej?

e Kto konczy procedure Niebieskie Karty? Czy zespdt miejsca zamieszkania osoby doznajgce;j
przemocy? Jak konczy prace grupa diagnostyczno-pomocowa powotana w innej gminie do pracy ze
sprawcg przemocy?

* Jakie kroki podejmowac/czy podejmowac jesli rodzina, ani osoba doznajaca, ani sprawca, nie chce
wspotpracowac? Co, jezeli sprawca i pokrzywdzony trzykrotnie nie zgtaszajg sie na posiedzenia
grupy?

e Czy w kazdym przypadku nalezy zawiadomic Policje lub prokuratora o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa? Co grozi za zaniechanie tego obowigzku?

¢ Jezeli procedure wszczyna policja i nie ma informacji lub nie poinformowano OSP o NK, nie
przekazano karty B, to czy GDP powinna podjac te dziatania?

e Czy GDP powinna/ma obowigzek informowac ZI o planowanym zakonczeniu procedury, czy
podejmuje decyzje o zakonhczeniu i przekazuje ZI protokét?

e Czy mozna zamkna¢ procedure, gdy sprawca i osoba doznajgca przemocy nie mieszkajg razem, nie
dochodzi do przemocy, ale w prokuraturze toczy sie sprawa o znecanie?

e Jaka postgpi¢ w przypadku gdy nie wszyscy cztonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej zgadzajg
sie na zakonhczenie procedury? Kto zamyka NK?

* Jakie sg przestanki do rozstrzygniecia o braku zasadnosci podejmowania dziatan i odstgpienia od
dalszych dziatah wobec oséb objetych procedurg NK?

5. Kwestionariusz szacowania ryzyka zagrozenia dla zycia lub zdrowia dziecka

e Czym jest Kwestionariusz szacowania ryzyka zagrozenia dla zycia lub zdrowia dziecka?

e Kiedy stosowa¢ Kwestionariusz szacowania ryzyka zagrozenia dla zycia lub zdrowia dziecka?

e Czy pracownik socjalny moze rozmawiac z dzieckiem?

¢ W momencie wypetnienia kwestionariusza musza by¢ 3 stuzby, tj. pracownik socjalny, stuzba
zdrowia i policja? Jak mniejsze miejscowosci maja stosowac kwestionariusz szacowania ryzyka, gdzie
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nie ma placéwki stuzby zdrowia w okolicy?

e Czy Kwestionariusz szacowania ryzyka zagrozenia dla zycia lub zdrowia dziecka, musi by¢

wypetniany w obecnosci dziecka?

¢ Przypadek: Dziewczyna aktualnie przebywa na oddziale w Szpitalu Psychiatrycznym. Nie chce

wracac¢ do domu. W rodzinie jest procedura NK. Kurator zawodowy oczekuje, ze pracownik socjalny
pojedzie do Szpitala i zabezpieczy dziewczyne z art. 12a (zabezpieczenie dziecka), poniewaz nie ma
miejsc w placéwkach i kurator "ma zwigzane rece". Jak postapic?

6 Reprezentacja dziecka jego bezpieczenstwo i konflikty rodzinne

¢ Oboje rodzicéw sg sprawcami, nie ma zadnego dorostego, ktéry mdgtby by¢ przedstawicielem

dziecka, co wtedy?

Czy jezeli w procedurze NK sg dzieci, to nalezy przeprowadzi¢ w tych rodzinach wywiad
srodowiskowy pod katem zaniedban opiekunczo-wychowawczych, celem przyznania asystenta
rodziny?

Sprawca w procedurze NK jest matka, ojciec mieszka w innym miescie, dziecko wskazato osobe do
reprezentowania babcie. Czy ojciec moze domagac sie od nas informacji w sprawie NK? Ma on petnie
praw rodzicielskich.

Jezeli psycholog szkolny po uzyskaniu od matoletniego informacji o stosowaniu przemocy wzgledem
niego przez obojga rodzicéw zgtasza do OPS, ze chce wdrozy¢ procedure NK, to czy OPS moze
zatozy¢ NK? Czy musi by¢ obecne dziecko i wyznaczona przez niego osoba?

Czy matoletniego moze reprezentowac asystent rodziny, ktéry pracuje z rodzing?

Czy w przypadku osoby matoletniej powyzej 13 roku zycia pracownik socjalny sam rozmawia z
dzieckiem i pyta kogo ono wskazuje do reprezentowania?

Czy udziat psychologa jest obowigzkowy w procedurze zapewnienia dziecku ochrony przez
umieszczenie go u innej niezamieszkujgcej wspdlnie osoby najblizszej?

7. Przekazywanie dokumentacji, RODO i dostep prawniczy

Czy mozna przekazac¢ kopie dokumentéw procedury Niebieskie Karty na wniosek o udostepnienie
danych osobowych z Komendy Powiatowej Policji?

Czy Rzecznika Praw Dziecka zwracajgcego sie do GOPS mozemy poinformowac, ze w rodzinie jest
prowadzona NK?

Czy poza oswiadczeniem o ochronie danych i poufnosci informacji sa potrzebne jakies$ inne
dokumenty dla cztonkéw grup diagnostyczno-pomocowych?

Dostalismy pismo z Osrodka Wsparcia dla 0séb doznajacych przemocy domowej o przekazanie
informacji dotyczacej procedury NK- w tym sytuacji rodziny, ustalenia grupy, kiedy uruchomiono
procedure, czy byto kierowane zawiadomienie itd. Czy mozemy przekazywac informacje? A jesli tak,
to na jakiej podstawie?

¢ Jakie obowigzujg procedury w zwigzku z ochrong danych osobowych w przypadku przekazywania

dokumentac;ji?

Czy jesli NK-A zaktada podmiot poza policyjny np. asystent rodziny to, czy nalezy przekaza¢ kopie NK
na Policje ?

Czy reprezentant dziecka moze mie¢ wglad w dokumentacje procedury Niebieskie Karty? Co mozna
mu udostepnic?

Przekazanie akt - czy dotaczy¢ spis dokumentéw?

Czy powotanie do GDP mozna wystac zaszyfrowang wiadomoscig e-mail lub powiadomic
telefonicznie i napisa¢ notatke?
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¢ Czy podpisane przez Cztonka GDP oswiadczenia o poufnosci obowigzujg bezterminowo do kazdej NK,
czy powinny by¢ podpisywane do kazdej sprawy?

o Czy jest obowigzek przekazywania klauzuli RODO osobom objetym procedurg NK?

e Jak postapi¢ w sytuacji wniosku adwokata sprawcy o udostepnienie dokumentacji?

e Czy w przypadku przeprowadzki rodziny do innej gminy przesytamy kopie, czy oryginaty
dokumentacji NK?

e Czy Zespét moze wydac zaswiadczenie o toczacej sie procedurze NK dla osoby doznajacej przemocy
na jej wniosek?

e Czy mozna udostepnia¢ informacje o realizacji procedury NK organizacjom pozarzadowym, ktére
poinformowaty o przemocy i takiej informacji sie domagaja?

e Czy w sprawie rozwodowej na wniosek sgdu mozna przesta¢ dokumentacje NK? Czy sprawca i osoba
doznajgca majg wglad do takiej dokumentacji? Czy mozemy zwrécic sie do sgdu cywilnego, majac na
uwadze art. 9 c ustawy o przeciwdziataniu przemocy, o rozwazenie mozliwosci wytaczenia jawnosci
tych danych, ktére moga mie¢ wptyw lub ujawnienie ich moze stanowic¢ zagrozenie dla 0séb -
Swiadkdéw lub oséb zgtaszajacych sie do NK?

e W jaki sposéb i w jakiej formie przekazujemy dokumentacje do sadéw i prokuratury- oryginaty, czy
kserokopie? Czy kserokopia dokumentacji wymaga potwierdzenia za zgodnos¢ z oryginatem? Czy
prawidtowe jest udostepnianie dokumentacji w formie pojedynczych opinii i drukéw czy catosciowo?

¢ Czy cztonek grupy diagnostyczno-pomocowej moze odmdwic zeznah w charakterze swiadka?

¢ Czy mamy obowigzek gromadzenia dokumentacji na nosnikach CD udostepnianych przez sprawce
lub osobe doznajaca? Czy powinnismy je przegladad, czy jedynie przekazad policji i prokuraturze?

8. Przekazywanie kart miedzy rejonami, zaktadami karnymi, emigracja

¢ Co robi¢ w sytuacji kiedy osoba stosujgca przemoc wyjezdza za granice?

e Co z osobami, ktére zostaty aresztowane? Czy czekamy, czy mozemy zamkng¢ Karte? Czy trzeba
przesta¢ NK do zaktadu karnego?

e Czy ZI w gminie, w ktérej mieszka osoba doznajgca przemocy powinna poinformowac sprawce o
zakonczeniu procedury NK?

9. Zajecia korekcyjno-edukacyjne, zaswiadczenia, terminy, zwolnienia

¢ Kiedy wystawiamy zaswiadczenie o zgtoszeniu sie do PKE?

e Czy mozna zamkna¢ NK, jesli OSP zostat skierowany na program korekcyjno- edukacyjny w 2024 i
nie zrealizowat go? Czy mozna zrezygnowac z dalszego egzekwowania donoszenia zaswiadczenia w
takiej sytuacji?

e Czy mozemy skierowac na zajecia korekcyjno-edukacyjne, osobe stosujacg przemoc domowa, ktéra
jest w trakcie terapii leczenia uzaleznienia w Poradni leczenia uzaleznien?

Prowadzacy:

Agnieszka Gorska - dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku, z
wyksztatcenia prawnik; z pomoca spoteczng zwigzana od 2005r., cztonek Zespotu Monitorujgcego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie przy Ministerstwie LIl i lll kadencji; przewodniczaca, a nastepnie
cztonek Zespotu Interdyscyplinarnego odpowiedzialna za organizacje systemu przeciwdziatania przemocy
w gminie; wyktadowca akademicki
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Private Covporate Conguiting

Terminy i szkolenia

Data: 08 lipca 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 03 wrzesnia 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 04 listopada 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Prawa autorskie do niniejszego programu przystugujg Private Corporate Consulting Sp. z o.0. Udostepnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., zagrozone jest odpowiedzialnoscia
karng oraz cywilng
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