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Jak wdrozy¢ e-ustugi i e-Doreczenia w starostwie? Od kiedy bedzie
obowigzek przesytania korespondencji w ramach e-Doreczen? Co ma
zrobi¢ klient, jezeli nie ma ustugi na ePUAP - czy moze skorzystac z
pisma o0gdlnego do podmiotu publicznego? Jakie sg 4 sposoby wysyiki
pisma? Kto powinien wysytac i podpisywac pisma wysytane przez

ePUAP? Platforma ePUAP w codziennej pracy starostwa

Wideoszkolenie PCC Poland skierowane do pracownikéw administracji publicznej odpowiedzialnych za
cyfryzacje w starostwach powiatowych oraz sekretarzy, informatykdw, administratoréw profili starostw na
platformie ePUAP, pracownikdw wdrazajgcych EZD i EOD

Nowy termin wdrozenia e-Doreczen! 1 pazdziernika 2024

Praktyczne warsztaty, na ktérych Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego w Starostwie Powiatowym w todzi

przedstawi harmonogram wdrozenia e-Doreczen krok po kroku, na czym polega ustuga rejestrowanego

doreczenia elektronicznego oraz publiczna ustuga hybrydowa, jak wyszukiwa¢ odbiorcéw pisma w Bazie
Adreséw Elektronicznych oraz omdéwi nowa hierarchie doreczen, uwzgledniajgca zmiany w k.p.a. i ordynacji

podatkowej. Prelegentka szczegétowo wyjasni, jak instytucje publiczne powinny doreczac pisma do

réznych grup podmiotéw publicznych i niepublicznych oraz zaprezentuje obstuge skrzynki e-Doreczen na

Srodowisku testowym e-Doreczen, a takze przedstawi, jakie rewolucyjne zmiany w doreczeniach planuje
wprowadzi¢ Ministerstwo Cyfryzacji juz od 1 pazdziernika 2024 Nie czekaj - wdrozenie e-Doreczen zajmuje

wiele tygodni, a dla starostw, ktére nie wprowadza e-Doreczen na czas przewidziane sg kary finansowe!

W programie m.in.:

¢ Jak system ma funkcjonowac w praktyce? Zatézmy, ze jest piecioosobowe starostwo bez EZD - kto
ma wysytac pisma? Kto ma odbierac¢? Czy kazdy ma miec swoje konto? Czy kazdy ma miec dostep
do systemu? Ma sie tym w catosci zaja¢ sekretariat?

¢ Jakie sg zatozenia ustawy o doreczeniach elektronicznych?

e Zasady dziatania platformy ePUAP - interfejs oraz funkcjonalnos¢ platformy

e Czy starostwo bedzie wysytac elektronicznie wszystkie pisma do operatora? Jesli mieszkaniec ma
skrzynke e-Doreczen to otrzymuje elektronicznie, a jesli nie ma, to poczta to drukuje i dostarcza
papierowo?

e Czy radca prawny traktowany jest jako posiadajgcy swoéj adres do doreczehn w sprawach prywatnych
jak osoba fizyczna z BAE?

e Jak wyglada wydruk dokumentéw, ktére posiadajg zataczniki, np. w postaci map w skali, a format
wydruku jest niestandardowy, np. A1?

¢ Co z dokumentami zastrzezonymi i poufnymi, ktére sg teraz opieczetowane na kopertach?

Wzory pism, jakie otrzymajg uczestnicy:

e Nowy regulamin PUH

e Nowy regulamin PURDE

e Regulamin e-Doreczen z Poczty Polskiej

e Wniosek o nadanie uprawnieh do ePUAP-u
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Instrukcja obstugi platformy ePUAP dla nowych pracownikéw
Whniosek o przytaczenie do wezta krajowego
Whniosek do Centralnego Osrodka Informatyki o wydanie certyfikatu do systemu dziedzinowego

Szczego6towy program szkolenia:

1. Wdrozenie e-Doreczen w starostwach - jak sie przygotowad, co trzeba wiedzie¢ i jak to ma
funkcjonowad w praktyce?

Na czym polega nowy model doreczen elektronicznych?

Jakie sg zatozenia ustawy o doreczeniach elektronicznych?

Od kiedy bedzie obowigzek przesytania korespondencji w ramach e-Doreczen? - nowy
harmonogram stosowania e-Doreczen.

Jakie sg obowigzki podmiotu publicznego w zakresie wdrozenia doreczen elektronicznych?
Jakie ustugi s dostepne w ramach e-Doreczen? (PUH i PURDE)

Na czym polega publiczna ustuga rejestrowanego doreczenia elektronicznego (PURDE)

Na czym polega publiczna ustuga hybrydowa (PUH)?

Jak przygotowac sie do wdrozenia e-Doreczen?

Kto powinien by¢ administratorem e-Doreczeh w podmiocie i jaki jest zakres jego obowigzkéw?
Jaka role w E -Doreczeniach petni: Wtasciciel, Administrator, Uprawniony, Obserwator?

Jak zatozy¢ adres i skrzynke do e-Doreczen?

Jak aktywowac skrzynke do e-Doreczen?

Jak wyglada skrzynka do e - Doreczen?

Co to jest adres doreczen elektronicznych (ADE)?

Czy z zatozeniem adresu do doreczen ADE czekac¢ do 1.10.2024 ?

Czy podmiot, ktéry utworzyt juz ADE, ma obowigzek wysyta¢ bgdz odbierac korespondencje za
pomoca systemu e-Doreczen?

Czy podmiot, ktéry aktywowat juz ADE, ma obowigzek wysyta¢ badz odbiera¢ korespondencje za
pomoca systemu e-Doreczen?

Czy i kiedy mozna dezaktywowaé/usung¢ ADE?

Jesli jednostka, ktéra obstuguje powiat, jest starostwo powiatowe, to czy ADE nalezy zatozy¢ na
powiat czy na starostwo, czy na obie te jednostki?

Czym jest Baza Adreséw Elektronicznych (BAE)?

Jakie sg skutki prawne wpisu do BAE?

W jaki sposéb bedzie uregulowany dostep do BAE?

lle adreséw elektronicznych mozna wpisa¢ do BAE?

W jaki sposéb bedzie mozna sprawdzi¢ osobe fizyczng w BAE?

W jaki sposéb weryfikujemy, czy kto$ posiada adres w BAE?

Co zrobi¢ gdy nie mozemy ponad wszelkg watpliwos¢ ustali¢ ADE danej osoby?

Czy obywatel musi poinformowac podmiot publiczny o posiadaniu ADE?

Czy radca prawny traktowany jest jako posiadajgcy swéj adres do doreczeh w sprawach prywatnych
jak osoba fizyczna z BAE?

Jesli osoba fizyczna prowadzi firme, to czy powinna mie¢ dwa adresy do e-doreczen?

Jak wystac i odebrac korespondencje?

Jaka pojemnos¢ ma skrzynka do E-doreczen? Co w przypadku jej przepetnienia?
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Czy kazdy plik wyslemy, czy sg techniczne ograniczenia - Formaty i wymagania dla przesytanych
plikdw

Jak wyglada wydruk dokumentéw, ktére posiadajg zataczniki, np. w postaci map w skali, a format
wydruku jest niestandardowy, np. A1?

Co z dokumentami zastrzezonymi i poufnymi, ktére sa teraz opieczetowane na kopertach?

Czy konieczne jest podpisywanie korespondencji nadawanej z ADE? Jak podpisa¢ pismo wysytane z
ADE?

Czy listy zwykte trzeba wysyta¢ z ADE?

Czy w ADE mozna wysytac zbiorczg korespondencje?

Co w sytuacji, gdy przygotujemy list tradycyjny z zamiarem wysytki w kolejnym dniu roboczym, a
nastepnego dnia okaze sie, ze adresat zdecydowat, ze ma zostac przestany w formie elektronicznej?
Czy po 1 stycznia nie bedzie papierowej korespondenc;ji?

W jaki sposéb wyglada folder wiadomosci odebranych i wystanych?

W jaki sposéb mozesz utworzy¢ wiadomosé hybrydowa (PUH) w e-Doreczeniach?

W jaki sposéb mozesz utworzy¢ wiadomos¢ elektroniczng (PURDE) w e-Doreczeniach?

W jaki sposdb skorzystac¢ z wyszukiwarki adreséw w e-Doreczeniach?

W jaki sposéb odpowiedzie¢ na wiadomos¢ i przekazac jg dalej?

W jaki sposéb utworzy¢ nowy folder w skrzynce e-Doreczen?

Kim jest operator wyznaczony?

Jak zawrze¢ umowe z Pocztg Polska dotyczaca e-Doreczen

Jaka jest rola Poczty Polskiej w Swiadczeniu ustugi PUH?

Jaka jest rola Poczty Polskiej w swiadczeniu ustugi PURDE?

Skad bedziemy wiedzie¢, ze w skrzynce czeka przesytka?

W jakim terminie pobra¢ dowody wystania, nadania, EPO itd.?

W jakim terminie pobra¢ korespondencje? Do ilu adresatéw jednocze$nie mozna nadac
korespondencje? Co, jezeli adresat nie odbierze korespondenc;ji?

Jaki plik mozna wysta¢ w ramach PUH?

Skad wzig¢ potwierdzenie nadania w ramach PUH?

Co stanie sie z niedostarczong (nieodebrang) przesytka, ktorg urzad wystat w PUH?

Jak podmioty publiczne bedg sie rozlicza¢ z Pocztg Polska za przesytki wysytane przez eDoreczenia?
lle kosztujg e-Doreczenia? Jakie optaty za PURDE i PUH?

Czy Poczta Polska bedzie zawierata z kazdym urzedem umowy powierzenia danych osobowych w
zwigzku z dostepem do korespondencji wysytanej hybrydowo?

Jak zintegrowac system EZD z e-Doreczeniami?

W jaki sposéb dodac system zewnetrzny w module uprawnien e-Doreczen

Czy skrzynka e-Doreczen przejmie zadania ePUAP (elektronicznej Platformy Ustug Administracji
Publicznej)? - ePUAP w okresie przejsciowym

Jakie bedg korzysci z e-Doreczen dla administracji publicznej?

Il. Nowy model doreczania pism i zatatwiania spraw elektronicznych w KPA i OP

Zmiana hierarchii doreczen
Przyktady zmian w KPA i OP w zwigzku z e-Doreczeniami

lll. Platforma ePUAP w codziennej pracy starostwach
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Prowadzacy:

Ewa Redmann

Zajmowane stanowiska:
Naczelnik Wydziatu Organizacyjnego w Starostwie Powiatowym w todzi - od maja 2014 roku;

Organizowanie i nadzér nad realizacjg obstugi administracyjno-technicznej Starostwa, obstugi kancelaryjnej
i sekretariatu (organizacja obiegu dokumentéw, w tym takze wdrazanie e-doreczen - administrator skrzynki
doreczenh w Starostwie Powiatowym w todzi), obstugi informatycznej Starostwa, w tym administrowanie
strong BIP. Koordynowanie obstugi kadrowej oraz obstugi Biura Rzeczy Znalezionych. Prowadzenie spraw z
zakresu z zakresu skarg, wnioskOw i petycji oraz udostepniania informacji publicznej. Prowadzenie
Archiwum Zaktadowego Starostwa (szkolenia z praktycznego stosowania instrukcji kancelaryjnej oraz
przygotowywania dokumentacji przekazywanej do AZ). Prowadzenie spraw z zakresu nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej (zadanie zlecone z zakresu
administracji rzadowej). Prowadzenie spraw z zakresu zamoéwien publicznych o wartosci szacunkowej
ponizej 130 000,00 zt . Koordynator programu ,Cyfrowy Powiat”.

Inspektor Ochrony Danych - od 2018 roku - obecnie w Starostwie Powiatowym w todzi,
wczesniej w placowkach oswiatowych, domu pomocy spotecznej, poradni pedagogiczno-
psychologicznej;

Nadzdér nad przestrzeganiem zasad ochrony danych osobowych, w szczegdlnosSci wspieranie
Administratora oraz pracownikéw Administratora o obowigzkach spoczywajgcych na nich na mocy RODO
oraz innych przepiséw o ochronie danych. Przeprowadzanie szkolen z zakresu ochrony danych osobowych.
Przeprowadzanie audytéw wewnetrznych w zakresie zgodnosci z przepisami RODO. Przeprowadzanie
Analizy Ryzyka Ogdlnego i Ocena Skutkéw dla Przetwarzania Danych (DPIA). Nadawanie upowaznieh do
przetwarzania danych osobowych. Nadzorowanie powierzenia przetwarzania danych. Wspétpraca z
organem nadzorczym.

Koordynator ds. dostepnosci w Starostwie Powiatowym w todzi od wrzesnia 2020 roku;

Koordynowanie i podejmowanie dziatan zwigzanych z realizacjg zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Koordynator Programu
PFRON ,Dostepna przestrzen publiczna”.

Wczesniej praca w sektorze bankowym.
Wyksztatcenie:

e Uniwersytet £ddzki Wydziat: Ekonomiczno-Socjologiczny: Finanse i Bankowos¢

e Uniwersytet £6dzki, Osrodek Badan Europejskich, Studia podyplomowe w zakresie ekonomiczno-
prawnym, cywilizacyjno-kulturowym (1999)

e Uniwersytet tédzki, Wydziat Prawa i Administracji, Studia podyplomowe w zakresie ochrony danych
osobowych (2017)

Terminy i szkolenia
Data: 21 czerwca 2024 09:00-14:00
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Miejsce: Wideoszkolenie

Prawa autorskie do niniejszego programu przystugujg Private Corporate Consulting Sp. z o.0. Udostepnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., zagrozone jest odpowiedzialnoscia

karng oraz cywilng
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