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Kwestie sporne przy wydawaniu Karty Duzej Rodziny. Kiedy nie mozna

wydac Karty? Kiedy w procedurze urzednik jest zmuszony do wydania

decyzji administracyjnej? Omoéwienie zakresu Karty Duzej Rodziny pod
katem wpisania adresu zagranicznego do SI KDR.

Wideoszkolenie PCC Poland skierowane do 0séb zajmujacych sie procedurg Karty Duzej Rodziny

W jakich przypadkach wydac karte dla rodzin patchworkowych?

Uzyskajg Panstwo szczegdtowe odpowiedzi w kwestiach zwigzanych z procedurami od przyjecia wniosku po
wydanie Karty Duzej Rodziny. Wieloletni praktyk, na przyktadach wyjasni Panstwu jak rozwigza¢ sytuacje
sporne i nietypowe. Otrzymaja Panstwo gotowe propozycje rozwigzan watpliwosci zwigzanych z
prowadzonymi postepowaniami z zakresu KDR. Ponadto, dowiedzg sie Panstwo czy uzyskanie Karty Duzej
Rodziny bedzie tatwiejsze niz do tej pory a uczestnicy szkolenia otrzymajg gotowe wzory niezbednej
dokumentacji.

W programie m.in.:

e Karta Duzej Rodziny a rodziny zastepcze i adopcyjne. Czy od takich rodzin nalezy pobierac jakie$
dodatkowe dokumenty?

¢ Czy majac jedynie podpis kwalifikowany, mozna pracowac w systemie SiKDR, w sytuacji, kiedy chce
odpowiada¢ na pisma, wnioski, czy prosi¢ o uzupetnienie?

e Czy do wnioskéw przesytanych drogg elektroniczng dotgczane sg o$wiadczenia dotyczace wiadzy
rodzicielskiej? Czy do wnioskéw papierowych nalezy zeskanowac / dotgczy¢ zatgcznik oswiadczenie o
wtadzy rodzicielskiej?

¢ Kiedy nie mamy prawa do wydania Karty? Szczeg6étowe omodwienie procedur.

e Czy od lipca mozna przyzna¢ KDR studentowi, ktéry nabywa status dopiero w pazdzierniku, a KDR
miat do 18 r.z.?

* Jakie sg zasady odptatnosci i zwolnienia z optaty za duplikat i dodatkowa forme karty?

e Jak prawidtowo naliczy¢ kwote nadwyzki lub niedoboru srodkéw przeznaczonych na realizacje KDR?

Wzory pism, jakie otrzymajg uczestnicy:

¢ Decyzja - utrata prawa do posiadania Karty Duzej Rodziny
e Decyzja - odmowa przyznania Karty Duzej Rodziny
¢ Klauzula informacyjna RODO - dane osobowe - KDR

Szczegdbtowy program szkolenia:
Pytania uczestnikow, na ktére odpowiedzieliSmy podczas ostatniego szkolenia:

e Co w przypadku rodziny, w ktérej jest troje dzieci i wszyscy byli posiadaczami KDR a obecnie
najstarsze dziecko ma 26 lat, mtodsze studiuje i po skofczeniu 18 roku zycia nie ztozyli wniosku o
przedtuzenie waznosci karty, a najmtodsze dziecko skonczyto 18 lat w 2022 r., nadal sie uczy i
rowniez nie ztozono wniosku wczesniej o przedtuzenie karty? Teraz matka zwraca sie o wydanie kart
dla dwdch synéw, ktérzy jeszcze sie ucza. Co w takiej sytuacji? Czy tej dwdjce dzieci mozna wydac
karty?
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e Zwigzek konkubinat - troje dzieci. Czy rodzice sktadaja wnioski osobno, jezeli nie sg matzenstwem?

e Dziecko ma 19 lat i nadal sie uczy. Pochodzi z pierwszego zwigzku ojca dziecka, ktéry ma jeszcze
dwoje dzieci z drugiego zwigzku. Razem ma 3 dzieci. Ojciec nie chce ztozy¢ wniosku na KDR. W jaki
sposdb pierwsze dziecko moze uzyskac na siebie KDR?

¢ W jaki sposéb jestesmy zobowigzani do uniewaznienia KDR po rozwodzie dla matzonka rodzica, jezeli
nie zgtosit rozwodu?

e Rodzicom zostaty zabrane dzieci do pieczy zastepczej. Nie zostali oni pozbawieni wtadzy
rodzicielskiej, a jedynie zostata im ograniczona wtadza rodzicielska i po dwéch miesigcach dzieci
powrdcity do rodzicéw. Osrodek o tym fakcie dowiedziat sie, gdy dzieci powrdcity. Czy odbieramy
rodzicom karty, jezeli ich dzieci znajdowaty sie w pieczy zastepczej?

e Czy wniosek o KDR prezydenta lub burmistrza wysytamy do SKO i inna gmina rozpatruje taki
wniosek?

¢ Ukrainka ztozyta wniosek na siebie, meza i 3 dzieci (jedno studiuje w Polsce w innym miescie, drugie
studiuje w Ukrainie, trzecie uczy sie w szkole podstawowej w Polsce). Rodzice posiadajg karty pobytu
do 6.10.2024 i zezwolenie na pobyt czasowy z dostepem do rynku pracy. Komu mozemy przyznac
karty?

e Czy mieszkancy Ukrainy, ktérzy opuscili kraj w zwigzku z konfliktem zbrojnym majg prawo do KDR?

e Czy podczas sktadania wniosku o uzupetnienie rodziny (nowe dziecko) lub przedtuzenie KDR dla
ucznia nalezy we wniosku wpisa¢ wszystkich pozostatych cztonkéw rodziny z zaznaczeniem ,,nie
wnosze''?

e Czy dziecko, ktére ukonczyto 18 rok zycia i podejmuje dalszg nauke moze samo wnioskowac o
przedtuzenie waznosci swojej karty, jezeli wnioskodawcg wczesniej byt rodzic? Czy w takim
przypadku rodzic powinien wnioskowac o przedtuzenie KDR?

¢ Plastikowa KDR wptyneta do GOPS. Panie nie odbiera telefonu. Z informacji od sottysa wiemy, ze
wnioskodawca nie zyje. Co robimy z kartg?

e Czy wydajac nowa karte (zmiana zamieszkania) dla osoby, ktdra jest juz posiadaczem karty w innej
gminie musimy zawiadomi¢ pismem poprzednig gmine o tym fakcie? Czy w systemie karta zostanie
uniewazniona automatycznie?

o Wptynat wniosek rodziny, ktéra wczesniej nie wnioskowata o KDR. Troje dzieci jest powyzej 25 roku
zycia, ale jedno z nich ma orzeczenie o niepetnosprawnosci od urodzenia. Czy w takim przypadku
temu dziecku nalezy sie karta?

e Jakie sg mozliwosci domoéwienia wizualizacji KDR? Czy domdéwienie elektronicznej KDR jest ptatne?

e Rodzic wypetniajgc wniosek elektronicznie twierdzi, ze system nie przyjmuje danych dzieci. Wszyscy
majg przyznane numery PESEL i wydane dowody osobiste, ale rodzic nie wie gdzie dzieci sg
zameldowane. Rodzina mieszka w Polsce, ale czesto przebywa za granicg. Co w takiej sytuac;ji?

e Czy karty trzeba odbierac¢ osobiscie czy mozna upowazni¢ sasiada?

e Czy dorosty syn moze ztozy¢ wniosek o wydanie KDR dla swoich rodzicow? Czy, aby tego dokona¢
wystarczy zwykte upowaznienie sporzadzone recznie? Czy powinno by¢ to upowaznienie notarialne?

e Co w przypadku, gdy doroste dziecko nie wyraza zgody na podanie aktualnego adresu
zamieszkania?

e Czy warunkiem oddania kart do produkgji jest uniewaznienie kart przez poprzednig gmine? Czy
druga gmina musi poinformowac nas, ze uniewaznita poprzednie karty?

¢ Czy rodzice seniorzy tez musza wypetnia¢ oSwiadczenie dotyczace wtadzy rodzicielskiej?

e Jezeli wniosek sktada rodzic, ktéry miat troje dzieci, ale na dwoje z nich miat kiedys ograniczong
wtadze rodzicielskg przez jakis czas, to czy takiemu rodzicowi mozna przyzna¢ KDR?

* Jezeli doroste dziecko bedzie wnioskodawca, to kto podpisuje oswiadczenie o wtadzy rodzicielskiej?
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Co w przypadku matzonkéw, ktérzy maja dwoje dzieci z poprzednich zwigzkéw i nie posiadaja
zadnego wspdlnego dziecka? Czy karta im sie nalezy?

Czy karty nieodebrane przez osoby z terminem waznosci mozna wystac¢ poczta za potwierdzeniem
odbioru i zakohczy¢ sprawe w systemie?

Co w sytuacji, jesli troje dzieci ma przyznane karty i po kilku latach rodzi sie kolejne dziecko?

Co w przypadku, gdy KDR przyznano dziecku, ktéremu sie nie nalezy? W systemie jg uniewazniono,
ale karta tradycyjna zostata przystana? Jak postgpi¢ w takim przypadku?

Czy jesli o KDR wnosi matzonek rodzica, to wymagamy odpisu aktu matzehnstwa?

Czy do kazdego wniosku musi by¢ zatgczona klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych
osobowych?

Jak weryfikowac dzieci cudzoziemcdw urodzonych poza Polska? Na postawie aktéw urodzenia?

Jak w systemie wpisa¢ zagraniczny adres dziecka?

Kwestia uniewaznienia karty. Dziecko przeprowadzito sie z tatg do innej gminy albo przeszto do
pieczy zastepczej; bedzie wydana nowa karta w nowej rodzinie. Kto uniewaznia wczesniejszg karte i
na jakiej podstawie? Czy wystarczy pisemna prosba aktualnej gminy do nowej gminy o
uniewaznienie?

Co zrobi¢ z kartami, ktére zostaty wystane do gminy, mimo iz zostaty uniewaznione w systemie -
odestac je z powrotem czy zniszczy¢?

Co z kartami, ktérych nikt nie odbiera i z tymi, ktére tracg waznos¢, czekajac na odbiér?

Czy wniosek na KDR moze ztozy¢ cérka, ktdra jest petnoletnia i wnioskuje o karte dla ojca, ktéry jest
rodzicem tréjki dzieci?

Jak zweryfikowa¢, ze dzieci poddane anonimizacji miaty w przesztosci wydane karty?

Czy dzieci i matzonek, ktérzy sg zawarci we wniosku musza podpisa¢ RODO? Co w przypadku
wniosku elektronicznego?

Czy osobie, ktéra spetnia warunki przyznania karty (ma tréjke dzieci), ale 10 miesiecy mieszka za
granicg, a 2 miesigce (okres wakacyjny) w Polsce, na terenie gminy, przystuguje taka karta?

Czy mozna wymagac od studenta zaswiadczenia z uczelni, czy wystarczy oswiadczenie ZKDR-01?
Jak prawidtowo poprawi¢ btednie ztozone wnioski elektroniczne? Wezwac do uzupetnienia wniosku
czy napisac decyzje odmowna, np. w przypadku, gdy rodzice wnioskujg o KDR dla siebie i wpisali
dwoje dzieci zamiast trzech?

Czy w przypadku dtugiego nieodbierania karty przez wnioskodawce mozna wystac jg pocztg?

Czy konieczny jest wymdg podania i wpisania danych osobowych rodzicéw wnioskodawcy?

Czy anonimizacja jest robiona w systemie automatycznie, czy trzeba wykona¢ dodatkowe czynnosci
w tym zakresie?

Na co moga zosta¢ wykorzystane Srodki, ktére dostajemy z ministerstwa na obstuge KDR?

Whiosek ztozony elektronicznie. Ztozyta go cérka, ktéra nie jest uprawniona do KDR. Wnioskowata
tylko o przyznanie karty ojcu jako seniorowi. Wnioskodawczyni mieszka w innej gminie. Czy powinna
dotgczy¢ petnomocnictwo?

Najbardziej problematyczne przypadki przy wydawaniu Karty Duzej Rodziny

Czy przy seniorach nie trzeba wypetniac¢ informacji o miejscu zamieszkania dorostych dzieci?
Czy matzonkowie mogg ztozy¢ osobne wnioski o KDR, jezeli s w konflikcie?

Czy matzonek seniora moze sam ztozy¢ wniosek, jezeli rodzic nie chce by¢ wykazywany?

Co robimy z obywatelami Ukrainy, ktérzy sktadajg wnioski dla catych rodzin?

Jak postepujemy ze studentami, jesli oSwiadczajg, ze planowany termin ukonczenia studiéw to
17.02.20247
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* Jezeli kobieta i mezczyzna maja rézne nazwiska, a Pani twierdzi, ze s3 matzenstwem i wychowujg 2
dzieci mezczyzny i jedno ich wspdlne, to w jaki sposéb mozna sprawdzi¢ formalnos¢ ich zwigzku?
Czy mozna to sprawdzi¢ w USC czy tylko na podstawie wniosku?

e Czy w przypadku ztozenia wniosku o duplikat karty dla meza potrzebne jest ponowne wypetnienie
wniosku?

e Czy od lipca mozna przyzna¢ KDR studentowi, ktéry nabywa status dopiero w pazdzierniku, a KDR
miat do 18 r.z.?

e Jak powinien by¢ prawidtowo wypetniony druk o$wiadczenia o niepozbawieniu wtadzy rodzicielskiej?
Czy wnioskodawca moze oswiadczy¢, czy kazdy rodzic podpisuje o$wiadczenie osobno?

e Czy wnioskodawca moze oswiadczy¢ za matzonka?

¢ Kobieta z Ukrainy, pobyt czasowy. Ma dwoje dzieci z mezem, ktéry jest Polakiem. 1 marca granice
Polski przekroczyta jej cérka z matzenstwa z Ukrainy, dziecko ma status UKR. Czy KDR przystuguje
komukolwiek?

e Czy btedem jest przyjmowanie wnioskéw, w ktérych kazdy z rodzicéw podpisywat "swoje"
oswiadczenie o wtadzy rodzicielskiej?

e Czy mozna wydac KDR, jezeli wniosek zostat ztozony na dzien przed ukonczeniem 25 r.z2.?

e Jak prawidtowo naliczy¢ kwote nadwyzki lub niedoboru srodkéw przeznaczonych na realizacje KDR?

e Czy uzupetnienie rodziny dotyczy matzonka, ktéry nie byt uwzgledniony przy wnioskowaniu na dzieci
i wnioskodawce?

e Czy przy elektronicznej karcie wystarczy zaznaczy¢ krzyzyk na ostatniej stronie, jesli chcemy, zeby
rodzice widzieli u siebie w mKDR karty catej rodziny? Czy trzeba wypetniac zatgcznik dla kazdego
cztonka duzej rodziny?

e Czy osoba moze wnie$¢ poprawki do wniosku elektronicznego poprzez oswiadczenie?

e Whniosek zostat przekazany wg wtasciwosci. Co zrobi¢ z wnioskiem w systemie, bo widnieje w
weryfikowanych?

e Czy pozostawiamy bez rozpatrzenia, jesli strona nie doniesie wymaganych dokumentéw?

¢ Kiedy wydaje sie decyzje administracyjne?e Kiedy jest dodany nowy cztonek rodziny?

e Czy urzednik ma obowigzek weryfikowania o$wiadczenia o wadzy rodzicielskiej, jesli wniosek i
oswiadczenie zostato ztozone przez rodzica seniora?

e Rodzice maja KDR. Ich troje dorostych dzieci kiedys miato KDR, ale sg juz niewazne. Teraz urodzito
sie 4. dziecko. Czy nalezy mu sie KDR?

e Jesli rodzic zmart, to czy matzonek utracit prawo do posiadania karty? Czy w takiej sytuacji urzednik
ma obowigzek weryfikowa¢ prawo matzonka do posiadania karty?

e Co w przypadku, gdy rodzina 2+3 mieszka poza granicami kraju przez okoto 9 miesiecy, a reszte
czasu w Polsce? Czy nalezg im sie KDR?

e Czy karte moze odebrac tylko wnioskodawca? Czy mozna na upowaznienie wydac karty cztonkowi
rodziny?

e Czy doroste dzieci moga odebra¢ wniosek w imieniu rodzicéw? Czy nalezy wzig¢ upowaznienie w
chwili sktadania wniosku przez strone?

« Jesli ktos wycofa wniosek papierowy, to czy wysytamy mu informacje, ze zostat bez rozpatrzenia?

e Czy musimy prowadzi¢ rejestr w wersji papierowej, jezeli kto$ sktada wnioski bezposrednio w
osrodku?

* Jak kwalifikowa¢ wniosek o przedtuzenie terminu waznosci KDR osoby, ktéra juz jest
zarchiwizowana?

* Jak zweryfikowac fakt, ze osoba posiadajgca KDR, przyszta i oznajmita, ze zgubita karte, skonczyta 18
lat i zaczeta sie uczy¢?
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e Co z oswiadczeniem w czesci Il wniosku o umocowaniu? Czy potrzebne jest wtedy petnomocnictwo?

e Czy we wniosku nalezy dopisa¢ drugie imie po weryfikacji numeru PESEL, jezeli wnioskodawca nie
wpisat?

e Czy pomimo ztozonego wniosku o wizualizacje trzeba wydac¢ decyzje administracyjna?

e Co w przypadku, gdy wnioskodawca dotgcza do wniosku akt matzenstwa lub akt zgonu? Czy mozemy
je dopiag¢ do wniosku?

¢ Jezeli przez przypadek dwa razy zarejestrowaliSmy ten sam wniosek ztozony elektronicznie, to czy
mozna jeden anulowac? Czy jest jaki$ sposdb na usuniecie btednie wprowadzonego wniosku?

e Co zrobi¢, gdy ktos przyjdzie i odda karty?

e Czy sg jakies wytyczne do zwolnienia z optaty?

e Co w przypadku placéwki opiekunczo-wychowawczej i Wioski Dzieciecej SOS - czy jest mozliwos¢
wydania KDR opiekunom i dzieciom, tak jak w przypadku rodzin zastepczych i pieczy zastepczej?

¢ Wnioskodawca o KDR jest petnoletnie dziecko, wnioskuje dla rodzicédw, jednak nie ma 3 dzieci. Komu
wysytam decyzje odmowng?

e Czy KDR moze odebra¢ matzonek za wnioskodawce?

e Czy karte dziecka moze odebrac rodzic, ktéry nie jest wnioskodawca?

e Czy trzeba drukowac elektroniczne wnioski?

e Czy petnomocnictwo musi by¢ notarialne? Czy bedzie wazne oswiadczenie seniora o tym, ze dziecko,
ktdre jest wnioskodawca kart dla rodzicdw moze zatatwiaé sprawy w jego imieniu?

¢ Po Slubie kobieta zostata przy panienskim nazwisku i nie jest biologiczng matka dzieci. Czy mozna
wymagac aktu matzenstwa, zeby potwierdzi¢, ze sg matzenstwem i nalezy sie jej KDR?

e Czy Karta Duzej Rodziny przystuguje, jesli w momencie sktadania wniosku o przedtuzenie karty nie
ma 3 dzieci spetniajgcych warunki a dane zostaty zanonimizowane?

e Czy mozemy przedtuzy¢ dziecku Karte Duzej Rodziny, jezeli dziecko zamieszkato w innej gminie? Czy
musimy zarejestrowac je jako nowa rodzine?

e Czy wystarczy, ze dziecko wyrazajac zgode napisze zwykte oswiadczenie?

e Co w sytuacji, gdy system nie przyjmuje adreséw zagranicznych? Czy w takiej sytuacji nalezy przyjac
adres wnioskodawcy?

¢ Czy osobom, ktére nie mieszkajg w danej gminie wydaje sie decyzje odmowng, jednoczesnie
przekazujac wniosek do czesciowego rozpatrzenia w innej gminie? Czy nie ma potrzeby wydania
takiej decyzji?

e Czy w osSwiadczeniu o wtadzy rodzicielskiej rodzice wykazujg réwniez dzieci z pieczy zastepczej?

e W systemie nie ma mozliwosci weryfikacji nauki studentdw. Czy mozemy bazowac na oswiadczeniu
0 nauce? Czy musimy wystepowac do uczelni o potwierdzenie nauki?

e Klientka i jej trojka dzieci majg wydane Karty Duzej Rodziny. Kobieta wychodzi za maz i zmienia
nazwisko. Rodzi blizniaki a jej mgz ma jedno swoje dziecko. Sktada wniosek dla siebie jako osoby
wczesniej juz posiadajgcej karte, meza jako nowego cztonka rodziny i dzieci jako nowi cztonkowie
rodziny?

e Czy wprowadzajac wniosek papierowy nalezy dotaczy¢ zeskanowane oswiadczenie do Systemu
Informatycznego Karty Duzej Rodziny?

e Czy w aplikacji mObywatel po zmianie danych osobowych na karcie automatycznie pojawi sie nowa
karta? Czy wczesniejszg karte nalezy uniewazni¢ w momencie wydania nowe;j?

¢ Obywatelka z Ukrainy ztozyta wniosek na KDR dla catej rodziny: maz + tréjka dzieci. Maz czeka na
decyzje odnosnie czasowego pobytu, tj. przedtuzenie, ale ma takze wydane od wojewody pozwolenie
na prace do sierpnia 2022r. Matka i dzieci sg w Polsce na podstawie nadania PESEL(ukr). Czy
prawidtowe jest wystawienie decyzji odmownej? Co dalej, jesli decyzja wygasta i czeka na
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przedtuzenie?

e Sytuacja z rodzing Ukraincéw: Jak prawidtowo interpretowac art. 5 pkt 2 ustawy KDR? W pkt 2 jest
napisane - art. 159 ust 1 i art. 186 ust.1 pkt 3 ustawy o cudzoziemcach? Jesli interpretowac to
literalnie, to czy obywatelowi Ukrainy nie nalezataby sie karta, gdyz istotne jest tu ,i”, nie ma
napisane ,lub”, ,albo” itp. Jak to interpretowac?

e Obywatelka Ukrainy ztozyta wniosek o KDR, ale caty czas czeka na decyzje od wojewody. Ztozyta
wniosek o zawieszenie postepowania. Jak dtugo mozemy czekac?

e Czy dla matzonka rodzica posiadajgcego juz KDR takze nalezy sie karta, w przypadku 2 wspdlnych
dzieci i rodzic z jednym swoim oraz pomimo braku przysposobienia prawnego dziecka zony? Dzieci
nie maja karty

e Czy w sytuacji, kiedy mamy matzenstwo: Tata ma jedno swoje dziecko z poprzedniego zwigzku,
mama dwdjke swoich. Wychowuja te dzieci razem. Czy KDR sie im nalezy? Co, jesli np. ta dwdéjka
dzieci nie mieszka z nimi?

e Zwigzek nieformalny. Jedno wspdlne dziecko i po dwoje dzieci z innym partnerem. Mieszkaja w
jednej gminie, natomiast dwoje dzieci mezczyzny w innej gminie. Jak przyznawac karty? Czy
mezczyzna ma prawo do karty, jezeli dwdjka jego dzieci z poprzedniego zwigzku nie mieszka z nim w
naszej gminie? Czy ten pan moze ztozy¢ u nas wniosek o karte tylko dla siebie? Czy system nas o
tym poinformuje, czy sami musimy to kontrolowac?

e Czy karta nalezy sie dzieciom w tych przypadkach: dwéjka dzieci do 25 r. z., uczace sie oraz dziecko
powyzej 25 r.z. z orzeczeniem o niepetnosprawnosci na czas okreslony.

e Czy majac jedynie podpis kwalifikowany, mozna pracowac w systemie SiKDR, w sytuacji, kiedy chce
odpowiada¢ na pisma, wnioski, czy prosi¢ o uzupetnienie?

e Co z dzie¢mi, ktére miaty tradycyjna karte, a teraz po zmianie otrzymaty z automatu karte
elektroniczng? Czy rodzice moga wyswietli¢ na swoim telefonie karty dzieci, czy potrzebna jest
wizualizacja w systemie KDR?

e Czy do wnioskéw przesytanych drogg elektroniczng dotgczane sg oSwiadczenia dotyczace wiadzy
rodzicielskiej?

e Czy do wnioskéw papierowych nalezy zeskanowac / dotaczy¢ zatgcznik oswiadczenie o wiadzy
rodzicielskiej?

e Czy mozna wysytac karty do wnioskodawcy za posrednictwem poczty za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru?

e Czy jesteSmy zobowigzani do przesytania sprawozdan- jesli tak, to jakie?

e Co zrobi¢ w momencie, gdy karta zostata wydana i strona po kilku dniach zauwazyta btad, np. w
nazwisku? Jakie kolejne kroki nalezy podjg¢?

e Dziecko zyto 5 dni, a byty to lata 80-te. Dziecko nie miato nadanego nr PESEL, rodzice dostarczyli akt
urodzenia i akt zgonu. Czy na tej podstawie mozna wydac karte?

W jaki sposdb przyjmowac wnioski? Komu przyznac karte - weryfikacja uprawnien
¢ Spetnianie warunkéw uprawniajgcych do przyznania Karty. Ustalanie uprawnien na przyktadach:

- dzieci uczace sie i dzieci, ktére byty na utrzymaniu rodzica/rodzicéw lub matzonka rodzica, niespetniajgce
obecnie warunkdéw wskazanych w ustawie o Karcie Duzej Rodziny;

- rodzice i matzonkowie rodzicéw (w tym seniorzy),

- 0soby w zwigzkach niezalegalizowanych,

- dzieci przyjete w ramach pieczy zastepczej,

- dzieci adoptowane,

- dzieci z ,rodzin patchworkowych”,
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- rodzice ograniczeni i pozbawieni wtadzy rodzicielskiej,
- opiekunowie prawni i osoby niepetnosprawne,
- obcokrajowcy.

e Rozwdd, separacja matzonkéw, pozbawienie/ograniczenie/zawieszenie wtadzy rodzicielskiej a prawo
do Kart/y.

e Sktadanie wniosku przez osobe niebedaca cztonkiem rodziny. Czy ta forma jest dopuszczalna?

e Utrzymywanie dziecka jako przestanka ubiegania sie rodzica o Karte Duzej Rodziny.

e Czy niepetnosprawnos¢ jest czynnikiem warunkujgcym bezwzgledne prawo do posiadania karty? W
jakim przypadku osoba posiadajgca orzeczenie o niepetnosprawnosci moze otrzymac karte?

 Rola osoby w rodzinie jako czynnik warunkujacy terminy waznosci kart.

¢ Jakie sg konsekwencje btednego wyniku rozpatrzenia wniosku? Praktyczne przyktady.

Karta Duzej Rodziny a dane osobowe. Co powinien wiedzie¢ urzednik?

e Obowigzek gromadzenia danych. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych w procedurze KDR.
Czy klient jest obowigzany do jej podpisania?

e Dane osobowe - jak je sprawdzi¢ i potwierdzi¢ zgodnos¢?

¢ Osoby uprawnione do weryfikacji danych osobowych. Procedury pozwalajgce na zweryfikowanie
danych osobowych.

e Weryfikacja danych osobowych a gromadzenie kopii przedtozonych dokumentéw.

¢ Archiwizacja danych osobowych w formie papierowe;j. Jak dtugo nalezy przechowywa¢ dane?

e W jaki sposéb zachowac ostroznos¢ w przetwarzaniu danych osobowych w wersji papierowej? Czy
nalezy wprowadzi¢ jakie$ dodatkowe zabezpieczenia?

e Czy Karta Duzej Rodziny jest srodkiem identyfikujgcym cztonka rodziny wielodzietnej?

e PESEL istotg weryfikacji cztonka rodziny. Co zrobi¢ gdy go nie nadano?

Warunki niezbedne do ztozenia wniosku KDR - wniosek, zataczniki, w tym wymagane
dokumenty.

* Jakie dane powinien zawiera¢ poprawnie uzupetniony wniosek?

e Czy urzednik ma obowigzek przechowywania, kopii dokumentéw USC, dowoddw osobistych innych
dokumentéw wymaganych w procedurze?

e Czy urzednik ma prawo do odmowy przyjecia wniosku?

e Elektroniczny wniosek, kompletowanie zatgcznikéw, prawidtowe formaty. Na co warto zwréci¢
uwage?

e Czynniki wymuszajgce ponowne ztozenie wniosku (zmiana danych osobowych, zmiana liczby
cztonkéw rodziny ect.).

e Procedury postepowania w przypadku wptyniecia wniosku bezprzedmiotowego, wniosku z brakami w
danych osobowych cztonkédw rodziny, wniosku bez zatgcznikow.

e Korekta wniosku, zawezwanie do uzupetnienia brakéw. W ktérym momencie procedury urzednik ma
prawo zawezwac wnioskodawce. Wykorzystanie danych znanych z urzedu.

» Whniosek elektroniczny a wniosek papierowy réznice w obstudze.

W jaki sposdb realizowa¢ zadania z zakresu Karty Duzej Rodziny? Dobre praktyki w pracy z
procedura KDR.

e Upowaznienie do realizacji zadan z zakresu ustawy o Karcie Duzej Rodziny. Jakie uprawnienia sg z
tym zwigzane?
e Karty elektroniczne a aplikacja mObywatel:
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- wizualizacja Kart na urzadzeniach mobilnych,
- przyznanie uprawnien do wizualizacji kart cztonkdw rodziny,
- aplikacja mKDR a mObywatel - punkty wspélne,

e lluletnie dziecko moze mie¢ dostep do karty elektronicznej? Czy karta elektroniczna przystuguje
nowo narodzonemu dziecku?

e Wysokos¢ kosztéw gminy zwigzanych z przyznaniem Kart oraz wydaniem ich duplikatu, za obstuge
KDR.

e Gromadzenie i przechowywanie wnioskéw - stosowanie przepiséw kancelaryjnych w praktyce.

Kwestie sporne w procedurze - kwestie nieoczywiste wyjasnione przez praktyka

¢ Kiedy nie mamy prawa do wydania Karty? Szczegétowe omdwienie procedur.

e Wydawanie decyzji administracyjnych. Kiedy w procedurze urzednik jest zmuszony do wydania
decyzji administracyjnej?

e Zamieszkanie i zameldowanie a prawo do posiadania Karty w danej gminie. Czy cztonek rodziny
moze posiadac wazne karty jednocze$nie w dwdch gminach?

* Prawo do zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (obcokrajowcy) czynniki
niepozwalajgce na przyznanie prawa do posiadania Kart/y.

e Rézne miejsca zamieszkania cztonkdw rodziny a liczba wymaganych wnioskéw. Czy na jednym
wniosku klient moze wnioskowac o karty dla cztonkéw rodziny zamieszkatych w réznych gminach?

e Procedury zwigzane z informowaniem wzajemnym gmin w przypadku zmiany miejsca zamieszkania
cztonkéw duzych rodzin. Ktéra z gmin ma prawo do uniewaznienia kart/y?

e Procedury zwigzane z przekazaniem wniosku zgodnie z wtasciwoscia. Proces przekazania i obiegu
dokumentéw krok po kroku.

» Nabycie aktywnosci Karty. Co zrobi¢ gdy petent wraca do urzedu, twierdzac, ze karta/y jest/sa
nieaktywna? Jak rozwigza¢ problem?

e Zachowanie prawa do posiadania karty w momencie utraty tego prawa przez ktéregos cztonka
rodziny. Omdwienie problemu na przyktadach.

e Czy wydanie Karty jest ostatnim etapem pozwalajacym na zamkniecie postepowania?

e Wystgpienie okolicznosci koniecznosci zwrotu i uniewaznienia karty. Oméwienie problemu na
przyktadach.

e Postepowanie z Kartami w formie tradycyjne;:

- karty niewazne,

- karty nieodebrane,
- karty z btedami,

- karty zagubione.

e Problemy z honorowaniem Karty Duzej Rodziny u partneréw Programu. Gdy klienci zgtaszaja takie
problemy, czy Urzednik ma obowigzek podjac jakie$ czynnosSci wzgledem partnera?

Prowadzacy:

Pracownik Urzedu Miasta jednego z miast wojewddzkich, ktéry wydat jedna z pierwszych Kart Duzej
Rodziny w Polsce, zajmujacy sie politykg prorodzinng i spoteczna. Prelegent zajmowat sie studium
merytorycznym oraz studium wykonalnosci we wprowadzeniu jednej z pierwszych miejskich Kart Duzej
Rodziny w Polsce. Program nagradzany zaréwno w Polsce jak i Europie. Prace nad programem byty
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przyktadem i kierunkiem do wprowadzenia obecnej Karty Duzej Rodziny

Terminy i szkolenia

Data: 19 czerwca 2024 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 30 sierpnia 2024 09:00-14:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 30 pazdziernika 2024 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 20 grudnia 2024 09:00-14:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Prawa autorskie do niniejszego programu przystugujg Private Corporate Consulting Sp. z o.0. Udostepnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., zagrozone jest odpowiedzialnoscia
karng oraz cywilng
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