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Należności cywilnoprawne w UMiG

Jakie są zasady umorzenia, przedawnienia i egzekucji należności?
Jakie są skuteczne metody windykacji tych należności? Jakie są
procedury postępowania w przypadku dłużników, którzy unikają

kontaktu i nie chcą współpracować?
Wideoszkolenie PCC Poland skierowane dla skarbników, głównych księgowych, księgowych i inspektorów w

urzędach miast i gmin, osób zajmujących się należnościami cywilnoprawnymi

Kiedy umarzanie, rozkładanie na raty lub częściowe umorzenie należności cywilnoprawnych
stanowi pomoc de minimis lub pomoc publiczną, a kiedy nie?

Szkolenie zapewnia uczestnikom możliwość szczegółowego zapoznania się z zasadami umorzenia,
przedawnienia i egzekucji należności cywilnoprawnych, a także z obowiązującymi procedurami

windykacyjnymi. Uczestnicy odkryją skuteczne metody egzekucji, strategie radzenia sobie z dłużnikami
unikającymi kontaktu, oraz sposoby zarządzania zaległościami w opłatach, takich jak czynsz, alimenty i
opłaty komunalne. Szkolenie obejmuje również procedury dotyczące upadłości firm. Dzięki udziałowi w

szkoleniu urzędnicy zdobędą praktyczną wiedzę na temat efektywnego zarządzania należnościami,
minimalizowania ryzyka przedawnienia oraz stosowania procedur umarzania. To przyczyni się do

zwiększenia efektywności egzekucji należności i poprawy stabilności finansowej jednostki.

W programie m.in.:
Jakie kroki należy podjąć, aby przeprowadzić egzekucję należności od pierwszej czynności do
ostatniej, jakie są terminy i jakie dokumenty są niezbędne?
Jakie są zasady rozkładania na raty należności cywilnoprawnych?
Kiedy i jak stosować procedury umarzania oraz przedawnienia należności?
Jakie są zasady przerywania biegu przedawnienia i jakie działania należy podjąć, aby skutecznie
zarządzać tym procesem?
Jakie działania należy podjąć, jakie terminy obowiązują i jakie dokumenty są potrzebne, aby uznać
lub umorzyć należność?
Jakie są procedury związane z windykacją należności, gdy dłużnik nie reaguje na wezwania?
Jakie działania prawne, takie jak wpis hipoteki czy egzekucja komornicza, mogą być skuteczne?

Wzory pism, jakie otrzymają uczestnicy:
Wniosek o wyjaśnienie majątku dłużnika
Zgłoszenie rzetelności w postępowaniu upadłościowym
Egzekucja z nieruchomości wniosek o wszczęcie egzekucji z nieruchomości
Postanowienie do Uchwały
Projekt Uchwały
Wezwanie do zapłaty członka zarządu
Wniosek o wszczęcie egzekucji z nieruchomości
Oświadczenie o uznaniu długu
Ostateczne wezwanie do zapłaty
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Szczegółowy program szkolenia:
Przedawnienie i egzekucja należności cywilnoprawnych

Jakie są zasady umorzenia, przedawnienia i egzekucji należności cywilnoprawnych?
Jakie są procedury związane z przedawnieniem należności?
Jakie dodatkowe działania można wprowadzić, aby poprawić skuteczność egzekucji należności?
Jak rozwiązać problemy związane z przedawnieniem, księgowaniem i egzekucją należności
cywilnoprawnych?
Jak prawidłowo księgować należności cywilnoprawne i rozliczać odsetki?
Czy można stosować proporcjonalne rozliczanie, podobnie jak w podatkach odnośnie należności
cywilnoprawnych

Procedury i metody windykacji należności

Jakie są skuteczne metody windykacji należności od osób fizycznych, np. za wodę i ścieki?
Jak postępować w przypadku długotrwałego braku płatności za czynsz w mieszkaniu komunalnym?
Jakie są procedury postępowania w przypadku dłużników, którzy unikają kontaktu i nie chcą
współpracować?
Jakie kroki należy podjąć, gdy dłużnik nie płaci po otrzymaniu nakazu zapłaty?
Jak postępować w przypadku firm z dużymi zaległościami, które są na skraju upadłości?
Jakie działania podjąć, gdy firma unika kontaktu, a także jak skutecznie prowadzić windykację w
takich przypadkach?
Jakie są możliwości przeniesienia zobowiązań w przypadku upadłości spółki?
Na kogo można przenieść zobowiązania, gdy spółka jest niewypłacalna lub nie ma prezesa?
Jakie są zasady egzekwowania należności z tytułu użytkowania wieczystego gruntu?
Czy istnieją limity kwotowe, poniżej których nie można egzekwować należności?
Jakie działania podejmować w przypadku problemów ze ściągalnością należności, zwłaszcza gdy
działalność dłużnika upada?
Jak skutecznie prowadzić windykację należności od momentu wystawienia noty odsetkowej do
momentu egzekucji przez komornika?
Jak skutecznie odzyskać należności od zmarłych dłużników?
Jakie są procedury związane z windykacją należności, gdy dłużnik nie reaguje na wezwania?
Jakie są kluczowe wyzwania związane z dzierżawami, czynszami i użytkowaniem wieczystym, oraz
jak skutecznie zarządzać dokumentacją, aby uniknąć błędów?

Postępowanie w sprawie umarzania i rozkładania na raty należności cywilnoprawnych

Jak prawidłowo przeprowadzić postępowanie dotyczące umarzania należności cywilnoprawnych?
Jakie są przesłanki umożliwiające umorzenie należności z urzędu?
W jaki sposób weryfikować spełnienie ustawowych przesłanek przed umorzeniem należności?
Kto jest odpowiedzialny za proces umarzania należności cywilnoprawnych?
Jakie warunki muszą być spełnione, aby można było umorzyć należność, rozłożyć ją na raty lub
umorzyć ją częściowo?

Pomoc de minimis i pomoc publiczna

Kiedy umarzanie, rozkładanie na raty lub częściowe umorzenie należności cywilnoprawnych stanowi
pomoc de minimis lub pomoc publiczną, a kiedy nie?
Jak identyfikować należności, które podlegają pod kategorię pomocy de minimis lub pomocy
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publicznej?
Jakie mogą pojawić się wątpliwości dotyczące kwalifikacji należności cywilnoprawnych w kontekście
ich zaliczania do pomocy de minimis oraz pomocy publicznej?
Jak postępować w sytuacjach, gdy przepisy dotyczące pomocy de minimis i pomocy publicznej są
niejasne?
Jak prawidłowo przeprowadzić postępowanie dotyczące umarzania należności cywilnoprawnych?
Jakie są wymagane procedury, kroki i dokumentacja niezbędna do prawidłowego przeprowadzenia
tego procesu?
Jakie są przesłanki umożliwiające umorzenie należności z urzędu?
Jakie warunki muszą być spełnione, aby można było umorzyć należność, rozłożyć ją na raty lub
umorzyć ją częściowo?
Jak weryfikować spełnienie przesłanek ustawowych przed umorzeniem należności lub rozłożenia
należności na raty?
Kto jest odpowiedzialny za proces umarzania należności?
Czy odpowiedzialność spoczywa na kierowniku jednostki, a kiedy lub czy na wójcie/ burmistrzu/
prezydencie, jako organie wykonawczym?
Jakie są dopuszczalne kwoty umorzenia zgodnie z ustawą o finansach publicznych?
Jak powinien wyglądać wzór uchwały dotyczącej umorzenia należności cywilnoprawnych z
uwzględnieniem przepisów o pomocy de minimis lub pomocy publicznej?

Przepisy dotyczące odsetek i VAT w transakcjach handlowych oraz naliczanie rekompensaty

Jakie przepisy regulują naliczanie odsetek w transakcjach handlowych i jak je stosować w praktyce?
Jakie są różnice między odsetkami ustawowymi, ustawowymi za opóźnienie i odsetkami umownymi,
oraz w jakich sytuacjach mają zastosowanie?
Jakie są zasady dotyczące VAT w różnych rodzajach należności cywilnoprawnych i jak je prawidłowo
stosować?
Jakie przepisy obowiązują przy naliczaniu rekompensat z tytułu należności cywilnoprawnych?

Opłaty cywilnoprawne i ich egzekwowanie

PRZYKŁAD: Czy opłata eksploatacyjna jest należnością cywilnoprawną i jakie odsetki należy
pobierać?
PRZYKŁAD: Czy opłata przekształceniowa jest należnością cywilnoprawną i jak to wpływa na
egzekwowanie tych należności?

Prowadzący:
Łukasz Pietrasik - pełni funkcję Inspektora w Wydziale Finansów i Budżetu Urzędu Miasta w Kutnie, gdzie
jest zatrudniony od 2012 roku. Posiada 15-letnie doświadczenie w dochodzeniu wierzytelności. W trakcie
swojej kariery zajmował się także windykacją należności z tytułu opłat parkingowych oraz mandatów
karnych. Jest absolwentem Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Łodzi, gdzie ukończył studia na
kierunku administracja. Dodatkowo zdobył wykształcenie na poziomie podyplomowym w zakresie finansów
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i rachunkowości w Akademii Nauk Stosowanych Gospodarki Krajowej w Kutnie.

Terminy i szkolenia
Data: 13 lipca 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 14 września 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 26 października 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Data: 14 grudnia 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Prawa autorskie do niniejszego programu przysługują Private Corporate Consulting Sp. z o.o. Udostępnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z o.o., zagrożone jest odpowiedzialnością
karną oraz cywilną


