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Sprowadzanie zwtok i szczgtkéw z zagranicy

Wydawanie pozwolenia na sprowadzenie zwtok i szczatkow z

zagranicy - czy mail wraz z wnioskiem od rodziny jest traktowany jako
wszczecie postepowania? Czy osoba, ktdra mieszka w Polsce, moze

ztozy¢ wniosek za osobe z zagranicy?

Szkolenie PCC POLAND skierowane do oséb, ktére zajmuja sie wydawaniem pozwolen na sprowadzanie

zwtok z zagranicy.

Dowiedza sie Panstwo, jak radzi¢ sobie z trudnosciami podczas wydawania pozwolenia na

sprowadzenie zwtok i szczatkow z zagranicy.

Zapraszamy na szkolenie, ktére dostarczy Pahstwu niezbednych informacji dotyczacych procedur
zwigzanych z kluczowymi aspektami wydawania zezwolen. Podczas szkolenia dowiedzg sie Pahstwo
najwazniejszych informacji dotyczacych wystepowania z wnioskiem, jak i wydawania pozwolef odnosnie
sprowadzenie zwtok z zagranicy. Doswiadczona praktyk oméwi procedure postepowania w sytuacji, gdy
organ wydaje decyzje na podstawie skanu dokumentéw oraz co zrobi¢, gdy oryginaty nie zostang przestane

przez rodzine.

W programie m.in.:

Czy w przypadku prochéw takze nalezy ubiegac sie o potwierdzenie, ze przyczyng $mierci nie byta
choroba zakazna?

e Jaki moze by¢ inny dokument zamiast aktu zgonu, ktéry udokumentuje, ze osoba nie zyje?

Kto jest uprawniony do wystepowania z wnioskiem o pochéwek oprécz najblizszej rodziny?
Czym ta osoba powinna sie wylegitymowac?

¢ Jak postgpi¢ w sytuacji, gdy organ wyda decyzje na podstawie skanu i po zatatwionej sprawie

rodzina nie wysle oryginatéw dokumentéw?

Czy trzydniowy termin na wydanie zezwolenia obejmuje dni wolne od pracy np. weekendy?[Przyktad]
Ktos ztozyt wniosek na ta sama osobe dwa razy w odstepstwie kilku lat. Okazato sie, ze za pierwszym
razem urna nie zostata sprowadzona do Polski — i tu pojawito sie pytanie, czy mozna wydac¢ decyzje
na tg samg osobe dwa razy?

Czy w decyzji nalezy wskaza¢ numer rejestracji i marke pojazdu, ktéry bedzie widzt trumne z ciatem?
Czy wystarczy tylko rodzaj pojazdu?

Czy konsulat ma prawo zagda¢ wystania decyzji przez urzad?

Wzory pism, jakie otrzymajg uczestnicy:

Whniosek o wydanie pozwolenia na sprowadzenie zwtok/szczatkdw z zagranicy w celu ich pochowania
Petnomocnictwo do sktadania wniosku o sprowadzenie zwtok/szczatkdw z zagranicy

Pethomocnictwo do odbioru decyz;ji

Petnomocnictwo dla firmy pogrzebowej do sktadania wniosku o sprowadzenie zwtok/szczatkéw z
zagranicy oraz przesytania dokumentéw przez ePUAP

Pismo wyjasniajgce rozbieznosci w dokumentach

Zaswiadczenie z parafii 0 zarezerwowaniu miejsca pochéwku
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Zaswiadczenie o pochowaniu urny

Wzér decyzji o zezwoleniu na sprowadzenie zwtok
Wzér decyzji odmowne;j

Poswiadczenie zgodnosci z oryginatem

Notatka urzedowa

Szczegdbtowy program szkolenia:

1. Procedura sprowadzenia zwtok z zagranicy

Whniosek o wydanie pozwolenia na sprowadzenie zwtok/szczatkédw z zagranicy w celu ich pochowania
Podmioty uprawnione do ztozenia wniosku:

-Kto jest uprawniony do wystepowania z wnioskiem o pochéwek oprécz najblizszej rodziny? Czym ta
osoba powinna sie wylegitymowac?

Jaki jest termin na rozpatrzenie wniosku?

Wszczecie postepowania

Dopuszczalne sposoby sktadania wniosku

Czy mail wraz z wnioskiem od rodziny jest traktowany jako wszczecie postepowania?

Czy rozmowa telefoniczna moze by¢ uznana za skuteczne ztozenie wniosku, tak aby zostat on
prawnie rozpatrzony?

Czy skany dokumentéw sa wystarczajace do wszczecia postepowania o sprowadzenie
zwtok/szczatkdw z zagranicy w celu pochowania?

Czy do wniosku o sprowadzenie zwtok/szczatkéw z zagranicy mogg by¢ dotaczone kserokopie
dokumentéw?

Procedura przygotowania dokumentéw do ztozenia w Starostwie Powiatowym w zwigzku ze
sprowadzeniem zwtok lub szczatkdw z zagranicy

Czy we wniosku musi by¢ informacja o miejscu przechowywania zwtok lub urny do momentu
pochéwku?

[Przyktad] Starostwo dostato wniosek, ktéry powinien wptyna¢ do starostwa na innym terenie. Czy w
takiej sytuacji nalezy wpisa¢ decyzje odmowng? Czy powinno sie przekazac¢ wniosek odpowiedniemu
organowi?

[Przyktad] Pani miata przypadek, ze jedna firma sprowadza zwtoki, a kolejnym etapem, jakim byt
pochéwek, zajeta sie juz inna firma pogrzebowa. W momencie zgtaszania wniosku przez pierwsza
firme byt problem z dokumentami pochdwku, poniewaz tym zajmowata sie juz inna firma. Co nalezy
zrobi¢ w takiej sytuacji?

[Przyktad] Starostwo polega tylko na oSwiadczeniu rodziny osoby zmartej, ze dana osoba zostanie
pochowana w konkretnym powiecie - skad mie¢ pewnos¢, ze to na pewno bedzie w tym powiecie?
Czy moga wymagac o$wiadczenia od parafii?

[Przyktad] Wsréd zadanych dokumentéw znajduje sie: akt zgonu i Swiadectwo kremacji. Nierzadko
zdarza sie, ze rodzina nie posiada oryginatdw, tylko kserokopie tych dokumentéw. Czy w swietle
przepiséw prawa, sg wystarczajgcym dokumentem do rozpoczecia postepowania w urzedzie? Kto
moze ztozy¢ wniosek o sprowadzenie zwtok?

2. Wydawanie upowaznien oraz optaty za udzielone petnomocnictwo

Kto moze udzieli¢ petnomocnictwa?
Optaty za udzielone petnomocnictwo. (Gdzie nalezy uisci¢ optate za udzielone petnomocnictwo?)
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Czy osoba, ktéra mieszka w Polsce, moze ztozy¢ wniosek za osobe z zagranicy, ktéra zadeklarowata

sie, ze przewiezie zwtoki?

Petnomocnictwo do sktadania wniosku o sprowadzenie zwtok/szczatkdw z zagranicy - wzér

Czy upowaznienie musi by¢ wypisane w kolejnosci: maz, zona, dzieci, czy tez dopuszczalne jest

wskazanie 0s6b w innej kolejnosci, jesli ta kolejnos¢ bytaby problematyczna?

e Czy mozna wydac decyzje innemu cztonkowi rodziny, w momencie gdy osoba sktadajaca wniosek
zaznacza, ze decyzje odbierze inny cztonek rodziny (matka wystepuje z wnioskiem i zgtasza, ze
decyzje odbierze jej syn)?

e Petnomocnictwo do odbioru decyzji - wzoér

¢ Przyktad] Osoba za granicag nie umie ztozy¢ wniosku elektronicznie, a chce przewiez¢ zwioki. Czy
moze w jej imieniu ztozy¢ wniosek osoba z rodziny, ktéra mieszka w Polsce. Osoba, ktéra bedzie
wtedy przewozi¢ zwtoki, bedzie posiadac tylko skan decyzji. Czy decyzja moze by¢ wydana na inng
osobe? Czy ta osoba z zagranicy musi jako$ spréobowac ztozy¢ wniosek sama ePUAP-em? Czy nalezy
pobierac optate skarbowa za petnomocnictwo? Czesto mozna znalez¢ informacje, ze w jednym ze
starostw pobierajg takg optate, a winnym juz nie.

e Jak powinno przebiegac upowaznienie firmy pogrzebowej przez cztonka rodziny, aby firma mogta
przesyta¢ dokumenty poprzez ePUAP do starostwa?

¢ Petnomocnictwo dla firmy pogrzebowej do sktadania wniosku o sprowadzenie zwtok/szczatkéw z

zagranicy oraz przesytania dokumentow przez ePUAP - wzér

3. Wnioski i dokumentacja elektroniczna dostarczana przez ePUAP /e-Doreczenia

e Czy wnioski z ePUAP mozna traktowac jako oryginaty, pomimo ze sa to skany? Czy mozna bazowac
na dokumentach wydanych drogg elektroniczng? Czy muszg by¢ oryginalne?

¢ [Przyktad] Firmy pogrzebowe przesytaja za pomocg ePUAP-u dokumenty proszac o przestanie
podpisanej recznie decyzji e-mailem. Wéwczas urzednik wysyta zwykle e-mailem skan decyzji, ale
takze przesyta ePUAP-em decyzje podpisang elektronicznie. Firma nie potwierdza odbioru w ePUAP-
ie, poniewaz posiada skan przestany e-mailem. Czy powinno sie w takim wypadku wysyta¢ e-mailem
skan decyzji, tak jak o to prosza? Czy tylko ePUAP-em?

e Czy wniosek o sprowadzenie zwtok z zagranicy mozna ztozy¢ za posrednictwem e-Doreczen?

¢ Podpis zaufany a podpis kwalifikowany - tabela poréwnawcza

4. Konieczna dokumentacja do wydania zezwolenia - jakie dokumenty musza by¢ wymagane?

e Jakie dokumenty musza by¢ wymagane od firmy pogrzebowej oraz rodziny, ktéra sprowadza zwtoki,
czy tez prochy?

e Czy rodzina powinna wysta¢ dokumenty poprzez poczte priorytetowg?

e Czy oryginaty dokumentéw muszg by¢ dostarczone w przeciggu trzech dni?

e Czy wystarczy okazac oryginaty dokumentéw przy odbiorze decyzji, aby sporzadzono z tego notatke,
czy tez nalezy pozostawi¢ oryginaty?

¢ Co nalezy zrobi¢ w sytuacji kiedy sg rozbieznosci w dokumentacji sanepidu, a akcie zgonu co do daty
znalezienia ciata?

e Czy osoba przysiegta moze przettumaczyc skan, czy tylko oryginat?

¢ Czy nalezy pobiera¢ oswiadczenie od ksiedza z parafii, ze miejsce jest zarezerwowane na trumne na
cmentarzu?

e Wzér zaswiadczenia od parafii/zarzadcy cmentarza, ktére mozna dotgczy¢ do wniosku o

sprowadzenie zwtok/szczatkéw z zagranicy

Jaki moze by¢ inny dokument zamiast aktu zgonu, ktéry udokumentuje, ze osoba nie zyje? Czy
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cmentarz powinien wydawac zaswiadczenie na temat pochowania urny?

Jak nalezy czyta¢/ rozpoznawac¢ dokumenty dotyczace aktéw zgonéw miedzynarodowych? Jak
weryfikowac akta zgonu wystawiane przez inne kraje, ktére réznig sie od tych z Polski np. Akt z
Holandii? Na co nalezy zwréci¢ uwage?

Checklista do weryfikacji aktéw zgonu z zagranic:

weryfikacja holenderskiego aktu zgonu,

weryfikacja niemieckiego aktu zgonu,

weryfikacja francuskiego aktu zgonu.

5. Okreslenie przyczyny zgonu - jaki dokument ma przedstawic rodzina, jezeli w akcie zgonu
nie ma wpisanej przyczyny zgonu?

Tabela utatwiajaca przygotowanie wniosku o sprowadzenie zwtok/szczatkdw z zagranicy w celu
pochowania, gdy w akcie zgonu nie ma wpisanej przyczyny zgonu

Czy w przypadku prochéw nalezy ubiegac sie o potwierdzenie, ze przyczyng Smierci nie byta choroba
zakazna?

W ustawie znajduje sie wykaz choréb zakaznych i nasuwa sie pytanie, co z COVID-em? W wykazie go
nie ma, a jest chorobg zakazna.

Co nalezy zrobi¢ w przypadku, gdy brakuje przyczyny zgonu w karcie zgonu i innych dokumentach?
Jaki dokument potwierdzajacy $Smier¢ nalezy posiada¢, jezeli w akcie nie ma wpisanej przyczyny
zgonu?

Co jest dokumentem urzedowym, ktéry wyklucza chorobe zakazng jako przyczyne $mierci? Czesto
na aktach zgonu nie ma przyczyny $Smierci zmartej osoby. Jaki dokument ma przedstawi¢ rodzina w
momencie gdy na akcie zgonu wykluczona zostata choroba zakazna?

[Przyktad] Nie wszystkie panstwa wydaja akt zgonu wraz z informacjg, ze choroba zakazna zostata
wykluczona. Rodziny majg potem problem, bo nie wiedza, skad takie zaswiadczenie dosta¢. Co
zrobi¢ w takiej sytuacji? Sanepid bez takiego dokumentu nie chce wystawi¢ decyzji. Czy rodziny w
takiej sytuacji powinny napisa¢ oswiadczenie?

Schemat krok po kroku, co zrobi¢ gdy akt zgonu nie zawiera przyczyny smierci ani informacji o
chorobach zakaznych, aby wniosek o sprowadzenie zwtok/prochdw z zagranicy mdgt zostac
zaakceptowany.

6. Wydawanie decyzji o sprowadzenie zwtok/szczatkdow z zagranicy

Co powinna zawierac decyzja?

Decyzja dotyczgca sprowadzenia zwtok/szczatkédw z zagranicy w celu pochowania - wzor

Czy w decyzji powinny by¢ umieszczone dane wnioskodawcy np. pesel, jezeli obowigzuje RODO? Czy
mozna wydac¢ decyzje na podstawie skandw?

Co w sytuacji, gdy organ wyda decyzje na podstawie skanu i po zatatwionej sprawie rodzina nie
wysle oryginatéw dokumentéw?

Jak powinna przebiega¢ zmiana decyzji w przypadku wykrycia w niej nieprawidtowosci juz po
wydaniu?

Czy w decyzji starosty moga by¢ wskazane dwie osoby - jedna bedgca wnioskodawca zatatwiajgca
formalnosci w starostwie i druga przewozaca urne, badz zwtoki (firma)?

Czy w decyzji musi by¢ wskazana trasa przewozu zwtok, urny np. Berlin - Torun - Zakfad
Pogrzebowy - miejsce przechowywania - cmentarz np. Chetmza, czy wystarczy tylko Berlin -
Chetmza?

Czy podczas wydawania decyzji nalezy zatgczy¢ tylko przettumaczony akt zgonu i Swiadectwo
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kremac;ji? Czy nieprzettumaczony akt zgonu i Swiadectwo kremacji tez powinny by¢ dotaczone do akt
sprawy?

Czy trzydniowy termin na wydanie zezwolenia obejmuje dni wolne od pracy np. weekendy? Czy
trzydniowy termin na wydanie decyzji ma gtéwny inspektorat sanitarny, czy starostwo?

[Przyktad] Starostwo dostaje wniosek o godzinie 15:00 w pigtek. Czy majg to zrobi¢ na juz, bo majg
czas tylko do poniedziatku? Czy jednak trzydniowy termin nie obejmuje weekendéw? Czy decyzja ma
zosta¢ wystana z urzedu (skan wniosku) do ambasady? Czy bezposrednio do osoby wnioskujacej?
Czy w decyzji nalezy wskaza¢ numer rejestracyjny i marke pojazdu, ktéry bedzie widzt trumne z
ciatem? Czy wystarczy tylko rodzaj pojazdu?

Czy w decyzji wystarczy podac tylko firme, ktéra zajmuje sie przewozem?

[Przyktad] Ktos ztozyt wniosek na te sama osobe dwa razy w odstepstwie kilku lat. Okazato sie, ze za
pierwszym razem urna nie zostata sprowadzona do Polski - i tu pojawito sie pytanie, czy mozna
wydac decyzje na te samg osobe dwa razy?

Jak powinno przebiega¢ nadanie decyzji odnosnie rygoru natychmiastowej wykonalnosci wraz z
odpowiednim pouczeniem?

Decyzja odmowna

Wzér decyzji odmowne;j

Co uznaje sie za skuteczng wysytke decyzji dotyczgcej sprowadzenia zwtok/szczatek z zagranicy i jej
odebranie?

7. Wspotpraca z konsulatem

Czy powiat ma obowigzek poinformowac konsulat o wydaniu decyzji dotyczgcej sprowadzenia
zwtok/szczatkdw z zagranicy?

Czy konsulat ma prawo zgda¢ wystania decyzji przez urzad, a nie przez firme/osobe prywatng? Czy
rodzina moze dostarczy¢ decyzje konsulatéw?

[Przyktad] Niektére firmy podajg adresy, na ktére nalezy wysta¢ decyzje, ale nie sg to adresy
ambasady. Czy organ moze wysta¢ decyzje na kanaty robocze (adres podany przez firme)? Czy musi
oficjalnie na adres ambasady?

8. Wspétpraca z sanepidem

Jakich dokumentéw wymaga sanepid od starostwa?

Czy trzeba od sanepidu pobiera¢ oSwiadczenie w czasie decyzji?

Lista dokumentéw i wymagan przy sprowadzeniu zwtok/szczatkdw z zagranicy w celu pochowania
Czy sanepid moze zadac zaswiadczenia kremacji?

Sanepid wymaga dokumentu potwierdzajgcego brak choroby zakaznej w przypadku prochéw - i tu
pojawia sie dylemat, czy sanepid moze wymagac takiej informacji? Czy w przypadku sprowadzenia
urny, czyli skremowanego ciata, wymagane jest zaswiadczenie, ze przyczyna smierci nie byta
choroba zakazna?

Czy w razie niewyrazenia zgody przez sanepid, starostwo i tak moze wydac taka decyzje?

9. Wspoétpraca z koronerem

Skad starostwo ma wzig¢ srodki na koronera?

Czy powiat ma obowigzek powotac koronera?

Jak nalezy powota¢ koronera, gdy w powiecie nie ma szpitala? Kto w takiej sytuacji moze by¢
koronerem?
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Prowadzacy:
Aktualne stanowisko:
Inspektor w Wydziale Spraw Spotecznych w Starostwie Powiatowym

Sprawuje nadzér nad przestrzeganiem przepiséw ustawy o cmentarzach i chowaniu zmartych, a w
szczegoblnosci do jej zadanh nalezy: wydawanie zezwolehn na sprowadzenie zwtok i szczatkéw z terenu
obcego panstwa, wspotpraca z Panstwowym Powiatowym Inspektorem w zakresie wydawania decyzji o
sprowadzaniu zwtok i szczatkéw ludzkich zgonu.

Doswiadczenie Zawodowe:

- Koordynacja realizacji zadah w zakresie ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej polegajacych na organizacji i funkcjonowaniu na terenie
powiatu punktéw nieodptatnej pomocy prawnej ze specjalizacjg nieodptatnej mediacji oraz punktéw
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego ze specjalizacjg nieodptatnej mediacji (wspétpraca z rada
okregowg izby radcéw prawnych i okregowa radg adwokacka, nadzér i kontrola wykonywania uméw;
wytonienie w drodze konkursu ofert o powierzenie prowadzenia punktdw pomocy prawnej).

- Przygotowywanie i koordynowanie otwartych konkurséw ofert dla organizacji pozarzadowych z zakresu
kultury i ochrony zabytkdéw i opieki nad zabytkami, wspierania i upowszechniania kultury fizycznej i
turystyki, ochrony i promocji zdrowia, porzadku publicznego i bezpieczehstwa obywateli, promocji powiatu.

- Wspotpraca z Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej oraz niepublicznymi zaktadami
opieki zdrowotne;.

- Wspoétpraca z gminami w zakresie zadan powiatu wynikajacych z ustawy o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej prowadzonych na terenie powiatu.

- Wspotpraca z Komisjg Zdrowia i Spraw Spotecznych.

- Wspétpraca z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej w zakresie realizacji zadan wynikajgcych z
ustawy o pomocy spotecznej.

Osiagniecia:

Skuteczne zorganizowanie i przeprowadzanie procedur administracyjnych oraz wydawanie decyzji w
sprawach sprowadzania zwtok i szczatkdw z zagranicy.

Realizacja procedur konkursowych oraz koordynacja otwartych konkurséw ofert w obszarach: nieodptatna
pomoc prawna, kultura fizyczna i turystyka, ochrona i promocja zdrowia, porzgdek publiczny i
bezpieczenstwo obywateli, promocja powiatu.

Wyksztatcenie:
Wyksztatcenie Wyzsze:

-podyplomowe studia w Wyzszej Szkole Ksztatcenia Zawodowego na kierunku: Gospodarka, rachunkowos¢
i sprawozdawczos$¢ budzetowa.

-ukonczone 5-letnie studia magisterskie w Zamiejscowym Wydziale Wychowania Fizycznego w Biatej
Podlaskiej
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Terminy i szkolenia

Data: 24 wrzes$nia 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie

Prawa autorskie do niniejszego programu przystugujg Private Corporate Consulting Sp. z o.0. Udostepnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., zagrozone jest odpowiedzialnoscia
karng oraz cywilng
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